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Geachte raadsleden,

Met deze raadsinformatiebrief wil ik u informeren over de ontwikkelingen van de aanleg van
glasvezel in Maastricht.

Traject tot nu

De gemeente heeft in 2020 een samenwerkingsovereenkomst gesloten met KPN Netwerk voor de
aanleg van glasvezel in de stad. KPN Netwerk zal in bijna heel Maastricht glasvezel aanbrengen,
ongeacht of er al een andere glasvezelkabel ligt. KPN Netwerk is in het najaar van 2020 in De Heeg
gestart met de aanleg. Inmiddels is % deel van Maastricht - Oost van glasvezel voorzien. De
planning is om Maastricht - Oost eind dit jaar af te ronden en in 2023 te starten met de aanleg van
glasvezel in Maastricht — West. Maastricht — West moet dan binnen 2 jaar aangesloten worden.
Daarna komen volgens planning de binnenstad en Borgharen en Itteren aan de beurt.

Glasvezel op bedrijventerreinen

Dit voorjaar heeft het bedrijf Glaspoort zich gemeld om een glasvezelnetwerk aan te leggen op vier
locaties voor bedrijven (Randwyck-Zuid, Beatrixhaven, Sphinx en Rijkskantorengebouw). Hierdoor
kunnen ongeveer 1000 bedrijven worden aangesloten op glasvezel. Glaspoort is een samenwerking
tussen pensioenfonds ABP en KPN. Glaspoort maakt gebruik van de diensten van KPN Netwerk
voor de uitrol van haar glasvezelnetwerk en richt zich vooral op bedrijven. In juni 2022 heeft het
college besloten Glaspoort toe te voegen als partij in de samenwerkingsovereenkomst tussen de
gemeente Maastricht en KPN Netwerk.

Open Dutch Fiber

Inmiddels heeft een derde netwerkbedrijf zich gemeld bij de gemeente om glasvezel aan te leggen in
Maastricht. Dit is Open Dutch Fiber (ODF) en zij willen glasvezel aanleggen in Maastricht - West. Het
college zal met dit bedrijf een samenwerkingsovereenkomst sluiten. ODF heeft aangegeven begin
september te willen starten met de aanleg. Hun planning is om eind 2023 heel Maastricht - West van
glasvezel te hebben voorzien.

Binnenstad

Zowel KPN als ODF hebben aangegeven glasvezel in de binnenstad (gebied binnen de singels) te
willen aanleggen. Gelet op de aard van dit gebied, zullen hiervoor gedetailleerde afspraken worden
gemaakt om de overlast voor bewoners, ondernemers en publiek tot een minimum te beperken. De
verwachting is dat het centrum pas op zijn vroegst in 2024 aan de beurt komt. Zodra daar meer over
bekend is, zal ik u daar te zijner tijd nader over informeren.
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Afstemming en rol gemeente

Omdat KPN en ODF van plan zijn in 2023 in Maastricht - West glasvezel aan te leggen, hebben wij
met hen overleg gevoerd. We hebben aangegeven dat wij het om redenen van bereikbaarheid,
veiligheid en het beperken van overlast belangrijk vinden dat beide partijen gezamenlijk in één
gecombineerde sleuf hun kabel leggen. Beide bedrijven hebben aangegeven dat dit niet haalbaar is
gezien hun planningen, afgesloten contracten met aannemers, verschillende ambities van partijen en
vanuit concurrentieoverwegingen.

De telecommarkt is in handen van commerciéle marktpartijen waarbij de Telecommunicatiewet
leidend is. Deze partijen kunnen hun eigen glasvezelkabel aanleggen. De gemeente moet dit
volgens de Telecomwet accepteren, dus zowel KPN als ODF kunnen hun eigen glasvezel
aanleggen. Er kunnen dus meerdere bedrijven zijn die (tegelijk) glasvezel aanleggen en aanbieden
in de stad en in dezelfde buurt. Wél bevat de wet de mogelijkheid hierin codrdinerend op te treden
vanuit een oogpunt van bereikbaarheid, veiligheid en het beperken van overlast

Tegen die achtergrond is er in overleg met beide bedrijven voor gekozen om hen bij de uitvoering
van de werkzaamheden zoveel mogelijk uit elkaar te houden. Uitgangspunt daarbij is dat er in
principe 6 maanden tussen de graafacties van beide bedrijven zit. Dat betekent ook dat KPN in de
meeste buurten van Maastricht — West later glasvezel zal aanleggen dan ODF. ODF wil in Maastricht
— West begin september 2022 starten met de aanleg. De termijn van 6 maanden kan in een aantal
gevallen nog langer zijn, omdat ODF aangeeft sneller te werken dan KPN. De aanleg blijft afhankelijk
van de situatie in de praktijk. De ervaring leert dat dergelijke grootschalige projecten afhankelijk zijn
van veel factoren, zoals de beschikbaarheid mensen en materieel, weersomstandigheden en de
mogelijke tegenvallers waarmee onvoldoende rekening is of kon worden gehouden.

Daarom is afgesproken dat de gemeente de vinger aan de pols houdt en iedere twee weken overlegt
met KPN en ODF over de voortgang van de uitvoering. We proberen zo veel mogelijk te sturen op
het nakomen van het overeengekomen uitvoeringsprincipe. We hebben beide bedrijven aangegeven
de overlast voor bewoners tot een minimum te beperken. Het principe is dat de sleuf die ‘s morgens
wordt gegraven dezelfde dag weer wordt dichtgemaakt. Of uiterlijk de volgende dag, afhankelijk van
de situatie ter plekke. De overlast zal zich vooral uiten in de algemene aanwezigheid van de
aannemer in de wijk met materieel, busjes, depot e.d.

Communicatie

Er zijn afspraken gemaakt met de netwerkbedrijven over de communicatie naar inwoners. De
netwerkbedrijven hebben de verplichting zelf te communiceren over de voorgenomen uitvoering op
wijk-, buurt- en op straatniveau. Ook informeren de bedrijven inwoners en bedrijven over de
eventuele aansluiting van de betreffende adressen op het glasvezelnet.

Op de gemeentelijke website https://www.gemeentemaastricht.nl/glasvezel staan de belangrijkste
zaken rond de aanleg van glasvezel. Ook in de gemeentelijke nieuwsbrief en via sociale media zal
aandacht worden besteed aan dit onderwerp.

Verder is overeengekomen dat we meldingen en klachten over de uitvoering doorleiden naar
KPN/Glaspoort en ODF. Zij hebben rechtstreekse lijnen met de uitvoerders en aannemers ter plaatse
zodat snel geschakeld kan worden. De ervaringen die we met KPN hebben, zijn positief en een
goede communicatie bevordert dat de aanleg met een minimum aan overlast kan verlopen.
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Ik ga ervan uit u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,

John Aarts,
Wethouder Mobiliteit, Stadsbeheer, Duurzaamheid en Hospitality

DATUM
23 augustus 2022

PAGINA
3van3

JoLIPIIRULIOJUISpRRY



